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Unidad de
Nombre del indicador Descripcién del indicador Tipo Dimensién Frecuencia medida Férmula Sentido Lineabase | Meta | Fuentesdeinformacién Unidad Responsable
Brindar el servicio publico de administracién el p Base de datos centralizada
fi Totalidad de I luc final i
Asertividad en resoluciones imparticién de justicia con calidad, eficiencia, eficacia,| ~Estratégicos Eficaciay, Anual Porcentaje | (Totalidad de las resoluciones finales que se mantienen firmes/ Totalidad de las resoluciones que( oy 2018 0% de informacién Consejo de la Judicatura
y, calidad concluyen los procesos judiciales de segunda instancia)*100
transparencia, Imparcialidad, gratuidad y oportunidad. estadistica.
Brindar el servicio publico de administracién e| s e Sutes car eealizadh
Tasa de resoluciones imparticion de justicia con calidad, eficiencia, eficacia,| Estratégicos Eficacia Anual Porcentaje |(Totalidad de i / *100 Nominal 2018 90% Wi S Consejo de la Judicatura
. N de informacién estadistica
transparencia, imparcialidad, gratuidad y oportunidad.
O remedis: &n b condudisn de Brindar el servicio publico de administracién e Eficacia, Sumatoria de los dias transcurridos, a partir de la fecha de radicacién hasta la fecha de conclusién, de| Bse i skus critraiicats
expedientes imparticién de justicia con calidad, eficiencia, eficacia,| ficienciay Anual Dias cada uno de los por Alternativos de Solucién de Nominal 2018 90% deslnformaclén sitadietica Consejo de la Judicatura
transparencia, imparcialidad, gratuidad y oportunidad. calidad Controversias o cualquier otro medio de solucién de conflictos..
Brindar el servicio publico de administracién e 5
P i i [t it
Porcentaje de personal pi 6n de justicia con calidad, eficiencia, eficacia,| Gestién Eficacia, calidad| Anual Porcentaje (Personas servidoras piiblicas: capacitadas/ Total de-las:personas servidoras piiblicasi/del Poder Ascendente 2018 40% IAtarTEs delaieserels Consejo de la Judicatura
Judicial) *100 Judicial
transparencia, imparcialidad, gratuidad y oportunidad.
Brindar el servicio publico de administracion e b
Numero di de dato: tralizad
Metas de soporte cumplidas Imparticién de Justicia con calidad, eficiencia, eficacla,|  Gestién Shoige Anual MEr0 A€ |Totalidad de metas enla 6n progi Regular 2018 100% |Basededatos centralizadal oo Lo 46 1o judicatura
y economia metas de informacién estadistica
transparencia, imparcialidad, gratuidad y oportunidad.
Porcentaje de acciones implementadas para
la consolidacién de los indicadores de|Brindar el servicio publico de administracién e (Novdeaeciones - de los Indicadores de segulmiento y mejora a T ———s
seguimiento y mejora a la funcién|imparticion de justicia con calidad, eficiencia, eficacia, Gestion Eficacia, calidad| Anual Porcentaje . L N ,p . e ? * N 8 y Ascendente 2018 100% as‘e by # Consejo de la Judicatura
yide 5 v = la funcién jurisdiccional o de justicia No. de acciones a )*100. de informacién estadistica
de Solucién de Controversias
Porcentaje de actividades de|Brindar el servicio publico de administracion e ey ey
profesionalizacion realizadas en relacion a las|imparticién de justicia con calidad, eficiencia, eficacia, Gestion Eficacia, calidad| Anual P ) (Total de / #100. Ascendente 2018 40% nier Jodicial Consejo de la Judicatura
programadas P , Imp , y oportunidad. e
& Brindar el servicio publico de administracién e Eficiencia,
Py taje d limie o L Cumplimis i i
orcentaje de cumplimiento en la entrega de| imparticén de Justicia con calldad, eficlencia, eficacia, Gestién eficacla, calidad Weiiial Porcentaje umplimiento en tiempo yA forma de la entrega de los reportes financieros, econémicos y)| Regular 2018 100% Informes de la Direccién Consejo de a Judicatura
informes trimestrales R % patrimoniales del Poder Judicial. de Finanzas
transparencia, imparcialidad, gratuidad y oportunidad. y economia
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